Behandling av personuppgifter inom HEROK

For oss pa HEROK &r din personliga integritet viktig. Vi behandlar darfor personuppgifter i enlighet med
dataskyddsforordningen (GDPR). Regleringen omfattar personuppgifter oavsett i vilket format eller
sammanhang som personuppgifterna finns.

1. Andamal och personuppgifter
HEROK samlar enbart in och behandlar personuppgifter som ar nodvandiga fér ett aktuellt andamal.
Om d@ndamalet inte langre ar relevant gallras personuppgifterna.

HEROK behandlar personuppgifter i féljande andamal:

1.

Marknadsféringsmaterial. Sociala medier, hemsida och intranat anvands for att publicera
information om HEROK och bilder fran diverse aktiviteter. Andamalet med behandlingen &r
marknadsforingsatgarder och rittslig grund for behandlingen &r berittigat intresse och
samtycke.

Inkommande forfragningar. Vid inkommande forfragningar registreras namn, telefonnummer,
mailadress och annan information insamlad genom den inkommande férfrdgan. Andamalet
med behandlingen dr att kunna besvara affarsférfragningar och kunna ingd potentiella
affarsforbindelser. Réattslig grund for behandling dr ingaende/fullgbrande av avtal samt
berdttigat intresse.

Rekrytering. Kontaktuppgifter, CV, personligt brev och annan angiven information registreras
vid inskickad ansokan. Rattslig grund for registrering dr samtycke. Ansékningshandlingar sparas
24 manader efter att tjansten ar tillsatt, spontanansékningar sparas 24 manader fran dagen
ansokan skickas in.

Administration av anstdllning. Uppgifter som ar kopplade till anstillning inom HEROK
registreras, detta innefattar bland annat kontaktuppgifter, anstdllningsnummer, l6ne-
specifikation, skatteuppgifter eller utvdrderingar av arbetsinsatser. Andamdlet med
behandlingen &r att administrera anstallning hos HEROK. Réttslig grund for behandlingen &r
fullgdrande av avtal och rattsliga forpliktelser eller i vissa fall samtycke.

Administration av projekt. Inom ramen for projekt registreras kontaktuppgifter till kontakt-
person. Andamédlet med behandlingen ar att kunna ingd avtal med kunder samt att
administrera och hantera kundavtal och projekt som HEROK har ingatt i. Rattslig grund for
behandlingen dr samtycke och fullgérande av avtal samt rattslig forpliktelse.

2. Kund, leverantor och anstilld

Med kund och leverantér avses har den eller de kontaktpersoner hos de foéretag som HEROK interagerar
eller har ingdtt avtal med. | detta begrepp ingar dven anstéllda hos féretag som HEROK har kontaktat
eller samarbetar med och innehar personuppgifter om.

Med anstdlld avses den som har skrivit pa anstéliningsavtal och saledes innehar anstillning hos HEROK.
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3. Lagringsperiod och gallring

HEROK sparar enbart personuppgifter sa ldnge de ar nddvandiga utifran dndamalen med person-
uppgiftsbehandlingen. Personuppgifter gallras darefter kontinuerligt inom HEROK for att sakerstalla att
enbart relevanta personuppgifter som har ett tydligt andamal lagras. Personuppgifter om kunder hos
HEROK sparas enligt géllande lagstiftning i 7 ar. Fér intressenter som &r delaktiga i en affirsprocess men
som inte blir kunder hos HEROK sparas personuppgifter i 3 ar.

4. Kund, leverantor och anstallds rattigheter nar dennes personuppgifter behandlas

Kunder, leverantérer och anstédllda hos HEROK har ratt att begdra ut en kopia av de personuppgifter
som behandlas av HEROK. Kunder har dven ratt att begdra rattelse eller radering av lagrade
personuppgifter. Kunder har ratt att begdra begransning av behandling av personuppgifter, exempelvis
motsatta sig en viss behandling av personuppgifter. Om en kund gor ansprak pa nagon av sina
rattigheter har kunden ratt att fa svar av HEROK inom 30 dagar fran begaran.

Kunder, leverantdrer och anstallda har ratt till information om att dennes personuppgifter kan komma
att behandlas, vilken behandling som kan komma att ske, for vilka &ndamal behandlingen sker och hur
lange personuppgifter kommer lagras.

5. Klagomal

Om kunder, leverantorer, anstdllda eller andra intressenter har klagomal pa HEROKs behandling
och/eller hantering av personuppgifter och processer kring detta, kommer klagomalen féljas upp
internt av ansvarig for att se 6ver hur behandling och/eller hantering av personuppgifter kan forbattras.
Kunder, leverantorer och anstdllda har alltid ratt att vanda sig till Integritetsskyddsmyndigheten vid
fragor om eller klagomal pa HEROKs behandling av personuppgifter.

6. Personuppgiftsansvarig

HEROK ar personuppgiftsansvarig for behandling av personuppgifter enligt ovan. Herok Group AB
(org.nr 559180-7572) har sitt huvudkontor pd Myrmalmsgatan 2, 703 83 Orebro. | HEROK koncernen
ingar Herok Rental AB (org.nr 556071-3041), Herok Byggmaterial AB (org.nr 556941-1910), Herok Vast
AB (org.nr 559145-4656), Herok Rental Mora AB (org.nr 559330-2135), Herok Rental || AB (org.nr
559382-8931) och Herok Rental Smaland AB (org.nr 559419-2717).

Vid fragor avseende behandling av personuppgifter kontakta Caroline Nilsson,
caroline.nilsson@herok.se
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Per Karlsson
VD, HEROK Group AB
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